
1) TRANSIT 투어 예약 절차(26년 1월 20일 출발부터, 738 항공권으로 VN운항편 이용시 신청가능 )

1.  <유럽 및 호주 TRANSIT 투어 안내-승객용>에서 TRANSIT 투어 일정표를 확인하고 투어코드 선택(환승시간: 하노이-8시간, 호치민-6시간 이상인 경우 적용)

2.  반드시 여권 확인 후 정확하게 APIS 입력

3.  하단의 "GDS상의 TRANSIT TOUR 서비스 요청 방법" 을 참고하여 TRANSIT 투어 신청

4.  요청한 TRANSIT 투어가 확약(KK) 되었는지 확인 후 <유럽 및 호주 TRANSIT 투어 안내-승객용> 및 <베트남 항공 유럽/호주 현지 지점 안내-승객용> 을 승객에게 송부

2) TRANSIT 투어 신청 시 주의사항

1.  TRANSIT 투어가 확약(KK)된 후 APIS를 수정할 경우 기존 KK된 TRANSIT 투어 예약을 취소하고 다시 신청해야 합니다.

2.  TRANSIT 투어는 TRANSIT가 투어가 이루어지는 도시로 출발하기 최소 72시간전 (토/일 제외, 베트남 및 한국 국가 공휴일 제외, 베트남 출입국 사무소 휴무일 제외) 에 예약 되어야 하고, 

     출발 36시간전까지 확약 받으셔야합니다. 예를 들면 ICN-SGN-CDG 여정 중, SGN에서 TRANSIT 투어를 요청할 경우에 ICN-SGN 비행 출발 

     최소 72시간전에 예약상에 TRANSIT 투어를 예약하시고, 출발 36시간전까지 확약 받으셔야합니다(휴무일이 적용될 수 있으므로 최대한 일찍 신청하시기 바랍니다)

     단체 승객의 경우 출발하기 최소 5일전(제외되는 날짜는 동일함)에 예약해야 합니다.

     한국 국적처럼 무비자입국이 허용되는 승객은 업무 시간 기준 72시간 전까지 신청 가능하며, 비자 면제가 안되는 국적은 출발하기 최소 8일전(제외되는 날짜는 위와 동일함)에 신청해야 합니다.

3.   TRANSIT 투어 서비스는 무료로 적용되며, 별도의 환불은 없습니다. (항공권 환불은 환불규정 참조)

4.  승객의 여정취소시 TRANSIT 투어는 자동으로 취소되나, 여정 취소없이 TRANSIT 투어만 취소하고자

     하는 경우는 반드시 SSR상의 TRANSIT투어 요청사항을 취소해 주시기 바랍니다.

5.  승객용 TRANSIT투어 정보는 아래첨부문서 "유럽/호주/행 TRANSIT 투어안내 (승객용)"을 참조하시기 바랍니다. 

6.  승객이 현지에서 TRANSIT 투어를 신청 또는 변경요청시 판매여행사는 반드시 TRANSIT 투어 신청가능 항공권인지의 

     여부를 확인하시고 신청 또는 변경 하시기 바랍니다. 

7.  TWOV를 예약 한 후, 날짜/편명 변경시 반드시 TRANSIT 투어를 다시 신청하셔야 합니다.

8.  TRANSIT 투어 예약 후 SC가 발생하는 경우 대리점 Q로 전송되니 반드시 확인하시고 승객에게 안내하시기 바랍니다.

9.  4X6 사이즈 증명사진 준비해야 하며, 없는 경우 사진값 USD 5 현장에서 현금으로 지불해야 합니다.(중국 국적의 경우 사진 2매 준비)

10. Fare Basis에 따른 TRANSIT 투어 이용 가능 여부 안내

노선

독일/영국/      
러시아/덴마크

3) 경유지별 TRANSIT 서비스 투어코드

이상 미만 이상 미만
HA1 SG1
HA2 SG2
HA3 SG3
HA4 SG4
HA5 SG5
HA6 SG6
HA7

26시간 35시간 HA8

4) TRANSIT 투어 시 주의 사항

1. TRANSIT 투어일정 중의 교통편, 숙박, 관광 및 기타서비스는 모두 베트남항공이 지정한 현지대행사를 통해 제공됩니다.

2. 베트남항공은 연착, 질병, 날씨, 파업, 전쟁, 검역, 천재지변 그리고 여행 중 승객에게 발생할 수 있는 도난, 분실, 

   상해, 사고 등으로 인한 고객의 손해나 비용에 대해서는 어떠한 책임도 지지 않습니다.

3. TRANSIT 투어 일정 중에 발생할 수 있는 사고나 손실에 대비하여 출발 전 여행자 보험에 가입하실 것을 권장합니다.  

4. TRANSIT 투어일정은 항공편 스케쥴 변경 및 현지 사정에 따라 변경될 수 있습니다.

SG7

16시간 26시간
16시간 26시간

26시간 35시간

HAN

8시간

SGN

6시간 10시간

10시간 16시간
10시간 16시간 

TRANSIT 포인트 TRANSIT 시간 TRANSIT 투어코드

10시간

TRANSIT 시간 TRANSIT 투어코드

** 프랑스/영국/독일/호주/덴마크/이탈리아/러시아 TRANSIT 투어 예약 정보 (여행사용) **    

이용 안내 및 서비스 이용 불가 Fare basis 안내 예시

◀ Fare Basis가 A, G, P, E, T, R로 시작하는 요금의 경우 TRANSIT 투어 이용 불가함.               
◀ 불가한 Fare basis와 가능한 fare basis 를 결합한 경우, 전체 항공권에 TRANSIT 투어 
이용이 불가함.               
◀ 가능한 Fare basis의 경우 왕복 신청 가능함.

1) T 요금은 TRANSIT 투어 불가 운임이므로, N요금과 결합 시 전체 여정에  TRANSIT 투어 제공 
불가함
  1  VN 415 T 01JUN 1  ICNHAN HK1       1  1805 2030     359
  2  VN 019 T 01JUN 1  HANCDG HK1     2   2320 0700+1 359     
  3  VN 018 N 15JUN 1  CDGHAN HK1     1   1400 0630+1 359     
  4  VN 414 N 16JUN 2  HANICN HK1      2   1030 1635+1 359    

호주/프랑스/    
이탈리아

◀ Fare Basis가 A, G, P, E, T 로 시작하는 요금의 경우 TRANSIT 투어 이용 불가함.                 
◀ 불가한 Fare basis와 가능한 fare basis 를 결합한 경우, 전체 항공권에 TRANSIT 투어 
이용이 불가함.                 
◀ Fare Basis가 R로 시작하는 요금이 포함된 경우, 왕복은 전체 여정 중 1회만 TRANSIT 
투어 제공 (편도는 1회 TRANSIT 투어 제공)          
◀ R을 제외하고, 가능한 Fare basis의 경우 왕복 신청 가능함.                 

2) R 요금은 호주/프랑스/이탈리아 TRANSIT 투어 1회 제공 가능한 운임이므로, 왕복 여정의 경우 
한 구간만 신청 가능
  1  VN 415 R 01JUN 1  ICNHAN   HK1     1  1805 2030     359
  2  VN 019 R 01JUN 1  HANCDG HK1     2   2320 0700+1 359     
  3  VN 018 N 15JUN 2  CDGHAN HK1     1   1400 0630+1 359     
  4  VN 414 N 16JUN 3  HANICN   HK1     2   1030 1635+1 359   

TRANSIT 포인트 



* 결과확인 : 서비스 요청결과는 KK 또는 NO/UC 라는 응답코드를 통해 확인 가능합니다. 요청 후 반드시 KK를 확인하시기 바랍니다.

* 기타 예약 관련 사항은 각 GDS  Help Desk 로 문의하시기 바랍니다.

예시) 일부 TOUR CODE만 예시로 보여드리며, 여정에 맞는 투어 일정표를 확인해서 신청하시기 바랍니다.

*하노이 경유

1. HAN에서 대기 시간이 8시간 이상~10시간  미만인 경우

TOPAS Sellconnect : SR TWOV-HAN IN01MAY OUT01MAY HA1 또는 HA2/P1/S1 

        루팅,HAN 도착 날짜,HAN에서 출발 날짜, TRANSIT 투어 코드/승객번호/세그 번호(출발편)

세그번호 예시) 인천-하노이 도착 후 TWOV 를 신청할 경우 출발편인 세그번호 1번 입력

1 VN 417Q 10NOV F ICNHAN HK1  1035  1330  /E                    

2 VN  19Q 10NOV F HANCDG HK1  2305  0630   11NOV J /E    

ABACUS : 3TWOV1/HAN IN01MAY OUT01MAY HA1 또는 HA2-1.1

SEG번호, HAN도착날짜, HAN에서출발날짜, TRANSIT 투어 코드, 승객번호

2. HAN에서 대기 시간이 10시간 이상~16시간   미만인 경우

TOPAS Sellconnect : SR TWOV-HAN IN01MAY OUT01MAY HA4/P1/S1  

ABACUS : 3TWOV1/HAN IN01MAY OUT01MAY HA4-1.1

3. HAN에서 대기 시간이 16시간 이상~26시간   미만인 경우(예시 여정 참조)

TOPAS Sellconnect : SR TWOV-HAN IN07NOV OUT08NOV HA6/P1/S3 

ABACUS : 3TWOV3/HAN IN07NOV OUT08NOV HA6-1.1

예시)

 3 VN  18Q 06NOV M CDGHAN HK1  1310  0650   07NOV T /E

 4 VN 426Q 08NOV W HANPUS HK1  0020  0610  /E

*호치민 경유

1. SGN에서 대기 시간이 6시간 이상~10시간  미만인 경우

TOPAS Sellconnect : SR TWOV-SGN IN01MAY OUT01MAY SG1 또는 SG2/P1/S1

        루팅,SGN 도착 날짜,SGN에서 출발 날짜, TRANSIT 투어 코드/승객번호/세그 번호 (날짜가 바뀔 경우 IN/OUT 날짜 확인)

ABACUS : 3TWOV1/SGN IN01MAY OUT01MAY SG1 또는 SG2-1.1

SEG번호, SGN도착날짜, SGN에서출발날짜, TRANSIT 투어 코드, 승객번호(날짜가 바뀔 경우 IN/OUT 날짜 확인)

2. SGN에서 대기 시간이 10시간 이상~16시간  미만인 경우

TOPAS Sellconnect : SR TWOV-SGN IN01MAY OUT01MAY SG3/P1/S1

ABACUS : 3TWOV1/SGN IN01MAY OUT01MAY SG3-1.1

3. SGN에서 대기 시간이 16시간 이상~26시간  미만인 경우

TOPAS Sellconnect : SR TWOV-SGN IN07JAN OUT08JAN SG6/P1/S1

ABACUS : 3TWOV1/SGN IN07JAN OUT08JAN SG6-1.1

예시)

 1 VN 405R 07JAN S ICNSGN HK1  1635  1950  HRS /E

 2 VN 791N 08JAN M SGNPER HK1  1550  2305  /E

TOPAS Sellconnect : SR TWOV-SGN IN02NOV OUT03NOV SG5/P1/S3

ABACUS : 3TWOV3/SGN IN02NOV OUT03NOV SG5-1.1

예시)

3 VN  10Q 01NOV W CDGSGN HK1  1335  0755   02NOV Q /E

4 VN 422Q 03NOV F SGNPUS HK1  0030  0710  /E

** GDS상의 TRANSIT TOUR SERVICE 요청 방법**


